
 

Transped Europe GmbH 

 
• gegründet 1983 als Transped International TransportgesmbH, Thaur 

• seit 1987 im internationalen Komplettladungsgeschäft tätig 

• seit 1997 am Standort Gewerbepark Wörgl 

• seit 1998 ISO 9001 zertifiziert 

• seit 2008 im aktuellen Niedrigenergiegebäude Gewerbepark 13 

• seit 2009 SQAS (CEFIC) attestiert * 

 
* Forderungen der chemischen Industrie zu den Themen Qualität, Sicherheit, Gesundheit, 

Umwelt und Sicherung 

  

         



 

Bestimmende Faktoren für eine 

Qualitätszertifizierung bei Transped 

 
• Konkurrenzfähigkeit (Betonung qualitativer Faktoren) 

• Kundendruck (verschärfte Bedingungen für Angebotszulassungen) 

• verstärkt gewünschter Zugang zu Direktkunden 

• gemeinsamer Standard bei vielfältiger Mitarbeiterstruktur 

  

         



 

Günstige Faktoren für QM-Einführung 

(geringer Aufwand) bei Transped 

 
• konzentriertes Tätigkeitsfeld auf „Transportkommunikation“ 

• standardisierte Transportaufgaben auf genormten Fahrzeugen 

• gleichgerichtete Tätigkeit einer Mehrheit der Mitarbeiter 

  

         





 

Kundenbefragung 

 
 

  

         



 

 
 

  

         

 



 

Lieferantenbewertung 

 
 

  

         

 



 

 
 

  

         

  



 

Mitarbeiterkommunikation 

 
 

  

         



 

 

 
 

  

         



 

Mitarbeiterschulung 

(Ziele QM-basierter Schulung) 

 
• Sicherheit, das Richtige zu tun 

• Erkenntnis der Sinnhaftigkeit (durch das Wissen über Folgen des 

eigenen Tuns) 

• Automatisierung des Verbesserungsprozesses 

• Einheitliches Qualitätsprodukt 

  

         



  



 

Grundlagen des QM bei Transped 
 

• Steuerung und Auswertung von Abweichungen über Datensysteme 

• Kommunikation von Anweisungen und Neuigkeiten über EDV-Portal 

• Dokumentation über mächtige Archivierungssysteme (bei festgelegten 

Einsichtsmöglichkeiten für zugelassene Mitarbeiter) 

• Administration von QM im betrieblichen Mittelbau 

• Integration von QM in Reporting und Abforderung des KVP auf 

Abteilungsebene 

• Integration von QM in die Ausbildung (Wortwahl & Ziele) 

• Commitment und Support der Geschäftsleitung 

  

         


