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iBPM - intelligent Business Process Management: 

ein neues Zeitalter bricht an. 
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VORSTELLUNG UND EINFÜHRUNG 
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AXON ACTIVE GROUP 

Struktur 

AXON ACTIVE Gruppe 

ERP 

Produkte & Services 

Schweiz 

BPM 

Produkte & Services 

International 

Decision Support  

Produkte  

International 

Offshore Delivery 

Services 

International 
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AXON IVY 

Kompetenz in BPM 

 

6 Standorte 
Schweiz| Österreich 
Deutschland | 
Vietnam | USA | 
Singapur 
 

500 +  
Mitarbeiter 
in der 
Gruppe 

> 25 Jahre 
Erfahrung in BPM 

> 390 Kunden /  
250.000 Axon.ivy 
Endanwender 

> 25 Partner 

weltweit 
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THE POWER OF AXON IVY AG 

Eine Erfolgsgeschichte 

2014 1st place in BPM TOOLMASTER Austria - Gesellschaft für Prozessmanagement Österreich 

2013  In top group - Fraunhofer Study „BPM Suites 2013” 

2012   1st place in the category „display and presentation“ –  

  Gesellschaft für Prozessmanagement Österreich 

2011   1st place process solution award – Gesellschaft für Organisation e.V. 

2010   1st place process solution award – Gesellschaft für Organisation e.V. with partner Intellior 

… 
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PRODUKTVORSTELLUNG 



SEITE 

8 

WWW.AXONIVY.COM 

PRODUKTVORSTELLUNG 

Axon.ivy BPM Suite 

Unterstützung des kompletten „BPM-Zyklus“ 
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PRODUKTVORSTELLUNG 

Axon.ivy BPM Suite 

Monitoring 

Business Activity Monitoring 
Business Activity Reporting 

Release 

Veröffentlichung  von fachlichen 
Prozessen im Prozessportal 
 
Zugang zur automatisierten 
Prozessen  

Modellierung 

Fachliche 
Prozessadministration, 
Dokumentation 

Anreicherung 

Dialogdesign: HTML,  Mobile, RIA 
 
Anbindung von Drittsystemen 

Integration Mensch 

Integration Systeme 
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PRODUKTVORSTELLUNG 

Schritt für Schritt vom Modell zur Ausführung! 

 

Iteration 1 

GUI 
WEB RIA MOB. WS 

Geschäftsprozesse 

Iteration 2 

GUI 
WEB RIA MOB. WS 

Services 

Backend Prozesse 

Geschäftsprozesse 

Schritt für Schritt 
vom Modell zur 
Ausführung! 

Iteration n 

GUI 
WEB RIA MOB. WS 

Backend Prozesse 

Services 

Datenbanken 

Drittsysteme 
ERP CRM DMS FIN 

Geschäftsprozesse 

Monitoring 
Reports Dashboard 

. . . 



SEITE 

11 

IBPM – DIE NEUE DIMENSION 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION  

To summarize an iBPMS has at minimum: 

1. A process orchestration engine 

2. Process component registry/repository 

3. Model-driven composition environment 

4. Content interaction management 

5. Human interaction management 

6. System and data connectivity 

7. Active analytics 

8. On-demand analytics 

9. Business rule management 

10. Overall system management and administration 

 
 

Technologie für heute und morgen 
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Core Axon.ivy BPM Suite 

 

Überblick: Axon.ivy  «intelligent» 

IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

… 
Smart 
Integration 

Engine 

User 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

Sequenz-Ansicht Grafik 

Schlankdarstellung 

Tabellen-Ansicht 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

• Optimierte 
Durchlaufzeit 

 
• Erhöhte 

Revisionssicherheit 
 
• Verbesserte 

Kommunikation 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

Axon.ivy Teamwork 

Direkter Kontakt 
Chat-Funktion, 
Diskussionseinladungen 
etc. 

Direktes Feedback 
Modelle kommentieren 

Direkter Zugang 
Aufgabenlisten je nach 
Bedarf 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

(autom.) Risikomanagement 

• Risiken werden automatisch 
erkannt 

 
• Automatische Modellerstellung auf 

Basis neuer Risiken 
 

• Echtzeit-Monitoring 
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IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

• Messung in Echtzeit  
 

• Service Level Monitoring und 
Reporting  
 

• Überwachung innerhalb eines 
Prozessstatus  
 

• Überwachung von IT-Systemen 
 

• … 
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Axon.ivy in der Cloud! 

IBPM – DIE NEUE DIMENSION 

Users 

Private 

 
 
 

Public 

Axon 
Cloud 

Axon.ivy BPM Suite @ Cloud 
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ANWENDUNGSSZENARIO 
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GARTNER 

1. Risk Mitigation Through „Smart“ Line-of-Credit Approvals (US Bank) 

• Automatisierte Analyse von Kundenverhalten und draus abgeleitet automatische Anpassung 
der Kreditlinien im Small Business Umfeld 

2. Upselling Opportunities Leveraging Life Stage Rules (US Bank) 

• Analyse des Kundenverhaltens und daraus automatische Generierung zugeschnittener 
Marketing Messages 

3. Intelligent Prescriptions (US Großklinik) 

• Kombination von regelbasiertem Decision Management und Business Process Management 

• Analyse verschreibungspflichtiger Medikation und automatisierte Entscheidung über weitere 
Verfahrensweise (Plausibilität, Rückfrage beim verschreibenden Arzt, Rückfrage bei der 
Krankenversicherung...) 

• Resultat: Dynamisierung des Prozesses / Workflows 

Anwendungsszenarien für iBPM Suiten 
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ANWENDUNGSSZENARIO 

IVY Prozess 
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ANWENDUNGSSZENARIO 

Axon.ivy im Einsatz 

0 15min 

100 

350 
300 

 Vorgabe von maximal 15 Minuten bis Entscheid («Kaffeetrinken») 
 Scoring System entscheidet über Vergabe 
 Falls Entscheid grösser als 15 Minuten wird dynamisch der Grenzwert 

beim Scoring angepasst, bis Regler wieder unter 15 Minuten 
 
Themen: 
 Active Analytics 
 On-Demand Analytics 
 Business Rules Management 
 



SEITE 

24 

LIVE DEMO 
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• BPM setzt sich als etablierte Disziplin durch 

• Weniger „starre“ Modellierung, mehr Einbindung aller Beteiligten 

• Unternehmen bilden den kompletten BPM Zyklus ab, wobei die Automatisierung 
stark zunimmt 

• iBPM fordert neue Funktionen  

 
 

 

 

 

What‘s next? 

• Dynamic Case Management 
(Ad-hoc Prozesse, unstrukturierte Prozesse) 

• Offline Taskliste  
(Fieldworker-Problematik, Synchronisation) 

 
 

 

 

ZUSAMMENFASSUNG UND AUSBLICK 

Zusammenfassung 
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Vielen Dank! 


