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Einflhrung

Swarovskl Elements




Swarovskil Group
Facts & Figures

Standort: Wattens, Osterreich
Umsatz: € 2.9 Mrd.
Mitarbeiter: 31.460

Weltwelt: mehr als 120 Lander




Swarovski Group
Geschaftsbereiche

Cut Crystal Elements Swarovm

Crystal Objects, Jewelry & Accessories SwarovsKi
Precision Optical Swarovski Optik
Equipment Bonded Grinding & Tyrolit
DressingTools
Precision Cut Synthetic Gemstones Swarovski Gems
Road Safety Products Swareflex




SAP MEETS DESIGN

Swarovski Elements Collection App



CLIENT
Swarovski Product Management
& Sales
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HERAUSFORDERUNG



100.000+

PRODUKTE

lander- & kundenspezifisch



Wie arbeltet unser

Sales Team



Guidelines zur Visual ldentity

FARBKARTEN

ALLE INNOVATIONS BROSCHUREN

Preislisten

INNOVATION BOXES

LAPTOP

DRUCKSACHEN

Trend Kollektion



fir jeden Sales
Representative



Runde Kristalle, die man aufkleben kann?







Collection App


swarovski_crystal_collection_app.mp4
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1. ENTWURF eines Tools,
das die Bedurfnisse der User
erfullt




2. PROTOTYP entwickeln
und Datenerfordernis

&> ablelten
/A




3. Technische ARCHITEKTUR
konzipieren
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Client Site

vorsortiert, attributiert, indiziert vorgerechnet Key / Value

Produkte & Produktgruppen Bilder Texte

—.7 Mobile Platform
e
e

Backend
end g

Pflege-optimiert, nicht redundant Produktbilder im Grundformat Pflege-optimiert

SAP Materialstamm Media Asset Manager CMS



PROZESS



Parallel entwickeln

» Datenverwendung (Client/GUI)
» Datenbereitstellung (SMP)
» Datenpflege (SAP, MAM, CMS)

Stufenwelse Integrieren



finale GUI,
100% Daten aus
Produktivsystem

Prototyp

angenaherte
GUI nur
Demodaten



ERFAHRUNGEN



> "Design first™: meist fehlen mehr Daten
als man meint

> Parallele Entwicklung Client / Backend
ISt notwendig

» SMP eignet sich gut als Brlcke
zwischen den Entwicklungen



Roll Out

1. Sales Representatives
2. B2B Kunden
3. B2C




Swarovski Crystal Collection
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Beschreibung

Swarovski Crystal Collection App
Take thousands of crystals wherever you go.

Designed for buyers, resellers, fashion designers, and lovers of crystal everyaheére, the Swarowvsii Crystal
Collection App fires your Creative imagination with instant access to the specific Swarovski crystals you' ... Mehr




Fragen & Kontakt

DI Rolf Sint
Business Consultant
B2B eCommerce




