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Die Frage ist doch, was in
diesem Jahrhundert den
Untergang der Menschheit
besiegelt:

Kiinstliche Intelligenz oder
natiirliche Dummheit.
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Innovation ist nicht notwendig etwas
aufsehenerregend Wichtiges.

Aufgabe des Unternehmers ist das ,,Kunden
innovieren”,

Innovationen sind neue und andersartige
Kombinationen der zur Verfligung stehenden
Ressourcen.

Innovation ist ein Prozess, der von innen heraus
revolutioniert, die alte Struktur zerstort und
unaufhorlich eine neue schafft.

Eine nicht durchgesetzte Erfindung ist tot. Das
Leben kann ihr erst die Innovation einhauchen.

Joseph A. Schumpeter
8.2.1883 - 8.1.1950

Josef Schumpeter: Uber das Wesen der Wirtschaftskrisen, in: Zeitschrift fir Volkswirtschaft,
Sozialpolitik und Verwaltung, Organ der Gesellschaft Osterreichischer Volkswirte, 19. Band,
Verlag Wilhelm Braumiiller, Wien und Leipzig 1910, Seiten 271-325
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Innovation meets compliance. Both dead @cleebration

ywet uberset e
8:31 nachm. - 31. Mérz 2017 - Tweetbot for i0S
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The Great Horse Manure Crisis of 1894

| “In 50 years,

i every street in
d London will be

buried under

M nine feet of

manure,”
4 Times of London, 18%4

SRR

08.11.2019 FH Kufstein - Innovation und Disruption./ @clap&)n e
It raseses istantc b eoen HEFEeHE S HEstrgafbetalnd mreat Haese iannes ©rkds of 12040

08.11.2019

M. A¥DERBON,
WIRDNW OLEARING DEVIGE
. alPL[uATION TILLD JUFE 18, 1204,
KD MODEL. |

https://en.wikipedia.org/wiki/Windscreen_wiper

Figl . Fig 8,
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WJ wiper switch P/N 56050003AB (w/Rain Sense)

WJJeeps.com

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline
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The Internet of Everything: Connecting Windshield Wipers to Weather Forecasts

https://blogs.cisco.com/digital/connecting-wipers-to-weather-forecasts-the-weather-channel

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
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Perspektivenwechsel

Industriewelt-denken

* Markt / Jahr:
80 Mio Fahrzeuge

* Durchschnittpreis:
19.000 $

* Marktgrosse:
1.520 Mrd $/
2% des globalen BIP

08.11.2019 FH Kufstein - Innov;

Silicon Valley-denken

* Fahrleistung / Jahr:
10.000 Mrd Meilen

* Wertschopfungspotential:
1S / Meile

* Marktgrosse:
10.000 Mrd § /
13% des globalen BIP

(Morgan Stanley Research)

ation und Disruption / @claptonline

e Hermanni Hyytisla
L1y emppah

"The only thing more difficult than starting something
new in an organization is stopping something old." -

Russell Ackoff #UnLearning

08.11.2019 FH Kufstein - Innova

tion und Disruption / @claptonline
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Organisationstheater
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Alfred Chandler - The Visible Hand: The Managerial Revolution in American Business - 1977

08.11.271: —_—
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—
ommunikationsstrukturen in der Produktion
Curerw WnchALE g
Wirnad-s Commans  bap
Fiw Auramalnenngan anade ] oo
ERP Level & Usternehmensebens
MES Level 3 Betriebsleitebene
SCADA Level 2 (Prozess-|Leitebene
SPS Leval 1: Steusrungsabann
Ein-/Ausgangssignale Level 1: Faldebene
FartigungProduktionsprosess Lavel 0: Prozessehens

08.11.2019

FH Kufstein - Innovation und Cisruption / i d aptonline

&

Veranderung der Architektur durch Digitalisierung

Horizontale und Vertikale Integration

Klassische Automatisierung

|\ Unternehmensebene - ERP
‘ Betriebsleitebene - MES

~\Bedienebene - HMI
\\K‘?ntmllebene - SPS

08.11.2019

Feldebene - Sensoren + Aktoren

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Industrielle Digitalisierung

Objekt
=

SPS

Objekt

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
e.kaak@emcotest.com
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and therefore there is no branch between X and Y. * How DO
What have we just shown? Roughly speaking, we havel COMMITTEES

demonstrated that there is a very close relationship be-
tween the structure of a system and the structure of the
organization which designed it.)In the not unusual case
where each subsystem had its own separate design group,
we find that the structures (i.e., the linear graphs) of the

... organizations which design systems ... are
constrained to produce designs

which are copies of the communication
structures of these organizations ...

Conway's law

¥

hivwatsi - o ol < the coamat
TRt i ceng A FEgE i b et
o

http://www.melconway.com/Home/Committees_Paper.html
(Original Text 1968)
https://en.wikipedia.org/wiki/Conway's_law

08.11.2019 FH Kufstein - In

deslgn organdzotion eriteria

Figure 1: This is an Organization

Henry Mintzberg (@Mintzbergl41) — ,Bedtime Stories For Managers”

08.11.2019

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Figure 2: This is a Re-organization

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
e.kaak@emcotest.com
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6 David J Bland

The dysfunction in your organization is visible in your
product.

08.11.2019 FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Organisationstheater Prozesstheater
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% PMBOK® GUIDE 5™ EDITION - 47 PROJECT MANAGEMENT PROCESSES
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Agile
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Martim Schie
Sumirtepae

Ableitung 1: Wenn du einen Scheilprozess optimierst,
dann hast du einen optimalen ScheiBprozess,

Thorsten Dirks
Chef der Telefonica Deutschland

»+Wenn sie einen Scheiflprozess
digitalisieren, dann haben sie einen
scheifd digitalen Prozess."

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline
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Organisationstheater Prozesstheater Innovationstheater

\

Glickliche Menschen, die (teilweise unbeschriebene) Post-Its auf Glaswande kleben

08.11.2019 FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

://magnifyinnovation.com/durch-systematische-innovation-das-potenzial-der-digitalisierung-ausschoepfen

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
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Design Thinking + Lean Startup Mashup
Crowth
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. Mark Lambertz
Dimbkyschnitze

Vorschlag: Vor Einflihrung von agilen Arbeitsweisen
werden die Total Cost of Fuckup berechnet, falls das
Top-Management nicht ein neues Rollenverstandnis
einschlieBlich der dazugehorigen Prozesse, Werkzeuge
oder Meetings vorlebt. Zwinkersmiley!

8:50 varm. - 28, Aug. 2019 - Twitter for iPad

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Volatility - Unbestandigkeit
Uncertainty - Unischerheit
Complexity - Komplexitat

Ambiguity - Mehrdeutigkeit

I

Ficked

Up

Beyond

A
Recognition

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
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We didn‘t know what we didn‘t know
We didn‘t know that we couldn‘t do it
So we just did it

Charly Duke
Mission Control Center Apollo Program
13 minutes to the moon - BBC Podcast

AINIHATEST
e | ’ "
e
EEEIZIENT

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
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Innovation als Werttreiber

A

Schwierig

Leicht

Organi-
sation

Business
Modell

Kurzfristig

08.11.2019

Nachhaltig

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

Understand

08.11.2019

BUSINESS MODEL CANVAS

Feasible Desirable
What? Why?

Viable — How?

?ﬁ@@@@ L LU S @st o
e e e e e o gyzer

Eric-Jan Kaak / @claptonline /
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Geschaftsmodellinnovation

é DISRUPTIV

Brauch O;en Source Software

raucht neues .

Geschiftsmodell Video On Demand
Ride-Sharing Services

ARCHITEKTUR

Personalized Medicine
Digital Imaging
Internet Search

Geschattsmodell NETELIX

1997 Griindung
1999 Flatrate

ROUTINE RADIKAL
Hebel iiber Next Gen BMW 3 ?iotEechnoIogy
estehendes et Engine
Geschéftsmodell New Index Fund Fiber-g tic Cable
New Pixar 3D Movie P
S Technologie-Innovation
Hebel iiber bestehende Braucht neue technische
technische Kompetenzen Kompetenzen
Gary P. Pisano: You Need an Innovation Strategy
08.11.2019 FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline HBR June 2015
Geschaftsmodell
DISRUPTIV ARCHITEKTUR

NETFLIX

2011 Eigene Inhalte

ROUTINE RADIKAL
Hebel iiber
bestehendes
Geschéaftsmodell N E T F L Ix
2007 Streaming
2016 Download
e Technologie
Hebel Uber bestehende Braucht neue technische
technische Kompetenzen Kompetenzen
Gary P. Pisano: You Need an Innovation Strategy
08.11.2019 FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

HBR June 2015
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Sahil Lavingia & h
& @shl

People don't want to use your software.

They want to lose weight, laugh, be entertained, get
smarter, spend time with loved ones, go home on time,
sleep adequately, eat good food, be happy.

Your product is only as good as the experiences it
enables people to have.

Tweek verialen
6:02 pm. - 15 aug. 2019 - TweetDeck

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline
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Industriemagazin
10/2019

BEHAVIOR
EXPERIMENTS

MISTAKES PRACTICES

P
i

LEARNING

FH Kufstein - Innovation und Disruption / @claptonline

SUCCESS

http://www.management30.com/workouts/

OUTCOME |
FAILURE

© Jurgen Appelo

08.11.2019

SS3o0NS

EXlaaty £
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